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上手くんサポートセンター 
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クラウド共有オプション 
メンテナンスおよびバージョンアップ実施日のご案内 

拝啓 時下ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は格別のお引き立てをいただき厚く御礼申し上げます。 
先般ご案内いたしました「クラウド共有オプションメンテナンスおよびバージョンアップ延期のお知らせ」につきまして、実

施日が決定しましたのでご案内申し上げます。 
メンテナンス終了後にクラウド共有オプションをご利用いただくためには、対象製品を最新バージョンに更新していただ

く必要があります。 
敬具 

記 

対象となるお客様 

本案内は、上手くんαシリーズをご利用のクラウド共有オプションご契約のお客様を対象にご案内しております。 
 
 

メンテナンス実施日時 

下記の日程で、クラウド共有オプションに関するクラウドサーバーのメンテナンスを実施いたします。 

2026年8月19日（水）6:30～9:00 
メンテナンス中はマスターをクラウドから取得することができません。 

ご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力をお願い申し上げます。 
 
 

メンテナンス後に必要となる対応 

メンテナンス終了後にクラウド共有オプションをご利用いただくには、お使いの上手くんαシリーズを最新バージョンへ更
新していただく必要があります。 
クラウド共有オプションのご利用前に、お使いの上手くんαシリーズが最新バージョンになっていることをご確認ください。 

■ 最新バージョンの配信について 
最新バージョンは、8月19日（水）9:00以降に配信を開始する予定です。 
 

■ 最新バージョンについて 
上手くんαシリーズ:Ver- 26.010  
※経理上手くんα（建設・非営利含む）シリーズ、給与上手くんαシリーズ、償却上手くんαシリーズ 
 

次頁のバージョンの確認方法、およびバージョンアップ手順についてご確認ください。 
  

再案内 
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バージョンの確認方法 

ライセンス関係 

➊上手くんαシリーズを起動後、画面右上にある「ライ
センス関係」 をクリックします。 

 
❷「日本ICSアプリケーションライセンス管理を行いま

す」をクリックします。 
 

 

 

ライセンス管理 

➊登録済み製品一覧に表示された上手くんαシリー
ズのバージョンを確認します。 
 
下記の最新バージョンになっていない場合は、業 
務終了してバージョンアップを行ってください。 
 
最新バージョン:Ver-26.010 

  

 

 

バージョンアップ手順 【8/19 (水) 9:00以降にPCを起動した場合】 

アップデート 

➊PCを起動すると、画面右下に「日本ICSアプリケー
ションアップデート」が表示されますので、「インストー
ル」をクリックします。 

  
❷ユーザーアカウント制御が出た場合、「はい」をクリッ

クします。 
 

 

 

インストール 

➊最新バージョンのインストールを行っています。 
 
❷インストールが終了しました。「OK」をクリックします。 
 

 

業務起動 

➊「日本ICSアプリケーション」を実行して最新バージョ
ンになっていることを確認します。 
※前述「バージョンの確認方法」を参照 

 

 

 

❶ 

❷ 

❶ 

❷ 
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バージョンアップ手順 【8/19 (水) 9:00以前にPCが起動済みの場合】 
下記のいずれかの手順にてバージョンアップを行ってください。 
【手順1】 

PC再起動 

➊PCの再起動を行います。 
 

※上手くんαシリーズを起動していた場合、業務終 
了します。 

※バックアップは「行わない」を選択します。 
※他の開いているアプリもすべて終了します。 

 

アップデート 

➊PCが起動すると、画面右下に「日本ICSアプリケー
ションアップデート」が表示されますので、「インストー
ル」をクリックします。 

  
❷ユーザーアカウント制御が出た場合、「はい」をクリッ

クします。 

 

インストール 

➊最新バージョンのインストールを行っています。 
 
❷インストールが終了しました。「OK」をクリックします。 

 

業務起動 

➊「日本ICSアプリケーション」を実行して最新バージョ
ンになっていることを確認します。 
※前述「バージョンの確認方法」を参照 

 

 
【手順2】 ※「日本ICSアプリケーションアップデート」を閉じた等、再度手動でインストールする場合 

業務終了 

➊上手くんαシリーズを起動していた場合は業務終了
します。 
※バックアップは「行わない」を選択します。 
 

 

❶ 

❷ 
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日本ICSアプリケーション自動更新 

➊最画面右下の「隠れているインジケーターを表示し
ます」をクリックします。 

 
❷「日本ICSアプリケーション自動更新」のアイコン  

を右クリックして、「今すぐ確認(C)」をクリックします。 
 

 

 

アップデート 

➊ダウンロードが終わると、画面右下に「日本ICSアプ
リケーションアップデート」が表示されますので、「イン
ストール」をクリックします。 

  
❷ユーザーアカウント制御が出た場合、「はい」をクリッ

クします。 

 

インストール 

➊最新バージョンのインストールを行っています。 
 
❷インストールが終了しました。「OK」をクリックします。 

 

業務起動 

➊「日本ICSアプリケーション」を実行して最新バージョ
ンになっていることを確認します。 
※前述「バージョンの確認方法」を参照 

 

※上記手順にて、「日本ICSアプリケーションアップデート」が表示されない等、ご不明な点は下記へお問合せください。 
 〇サポート契約あり・・・弊社サポートセンター 
 〇サポート契約なし・・・顧問会計事務所様 

以上 

❷ 

❶ 

❶ 

❷ 

 【参考】 
「ダウンロードされた更新プログラムはありません」と
メッセージが表示された場合は、前頁「手順1」の
処理を行ってください。 


